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Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelo

Név: Extrém Elményajandékok Kit.

Elfogadas datuma:
2018-07-03.

Székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 1.
Levelezési cim, panaszkezelés: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 1.

E-mail: info@szerelemlakat.hu

Telefonszam: +3614433687

Weboldal: https://szerelemlakat.hu

Tarhelyszolgaltaté

Név: nGroup Szoftverfejleszté Kift.
Levelezésicim: 1146 Bp., Thokoly ut 162.
E-mail cim: info@netpeople.hu

Telefonszam: +36-1/373 0875

Awebshop uzemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa
A cookie-k hasznalatavalkapcsolatos tajékoztatas

Miaza cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (sutiket) hasznal. A cookie
betlibél és szamokbol allo informaciocsomag, amit honlapunk az On bdngészéjének kild el
azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és
kézremikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciét gydjtsink a
latogatoinkrol.
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A cookie-k (sitik) egy része nem tartalmaz személyes informaciokat, és nem alkalmas az
egyeni felhasznald azonositasara, egy részuk azonban olyan egyéni azonositét tartalmaz - egy
titkos, véletlenil generalt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az On
azonosithatésagat is biztositja. Az egyes cookie-k (sutik) mikodési idétartamat az egyes cookie-
k (sutik) vonatkozo leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabadlyihattere ésjogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On
hozzajarulasa.

Ahonlap altalhasznalt cookie-k fobbjellemzoi:

Google Adwords cookieAmikor valaki meglatogatia az oldalunkat, a latogatd cookie-
azonositdja hozzaadddik a remarketinglistdhoz. A Google cookie-kat — példaul a NID és SID
cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathatd
hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznalja, hogy megjegyezze az
On legutébbi kereséseit, az egyes hirdeték hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel vald
korabbiinterakcioit, tovabba a hirdeték webhelyeintettlatogatasait. Az AdWords
konverziokovetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl eredé értékesitések és egyéb
konverzidk kovetéseére cookie-kat ment a felhasznalé szamitogépére, amikor az adott személy
egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi médja: a hirdetések kivalasztasa
annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznalé esetén, a kampanyok teljesitményérdl
szO0l6  jelentések tOkéletesitése, és a felhasznald atal mar  megtekintett hirdetések
megjelenitésének elkerllése.

Google Analytics cookie:A Google Analytics a Google elemz6 eszkdze, amely abban segit a
weboldalak és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatoik
tevékenységeirél. A szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy informaciokat gyUijtson és jelentést
készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozo statisztikai adatokbol anélkul, hogy egyénileg
azonositana a latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookie a

, ga’ cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbdl készild jelentések mellett a
Google Analytics — az elébbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyutt —
felhasznalhatd arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsink meg a Google-
termékekben (példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten.

A mikodéshez szigoruansziikséges cookie-k:Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz
nélkulozhetetlenek, és lehetévé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek
hianyaba az oldal szamos funkcioja nem lesz elérheté az On szamara. Ezen tipusu cookie-k
élettartama kizarolag a munkamenet idejére korlatozodik.
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Munkamenet cookie:Ezek a sutik a latogato tartozkodasi helyét, a bongészo nyelvét, afizetés
pénznemét taroljak, élettartamuk a bongészd bezarasa, vagy maximum 2 ora.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek
elérhetbek az On szamara. A cookie-k torlésérél bSvebb tajékoztatast az alabbi linkeken
talalhat:

+ Chrome: hitps://support.google.com/chrome/answer/95647
A szerzddéskotés és teljesités érdekébenkezelt adatok

A szerz6déskotés és teljesites érdekében tObb adatkezelési eset is megvaldsulhat.
Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancialis Ugyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak
abban az esetben valosul meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztil On nem véasarol, csak latogatdja a webshopnak, akkor a
marketing céli adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing céld
hozzajarulast ad szamunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvalosuld adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank
valamely termékkel kapcsolatban.

Az elbzetes kapcsolatfelvétel nem kotelezé, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbdl.
Kezelt adatok
Az On altal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés id6tartama
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Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljuk.
Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szamara.
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Regisztraciéo aweboldalon

A regisztracio soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezel kényelmesebb szolgaltatast tud
biztositani (pl. az érintett adatait ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a
szerz6déskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt termék jellemzbit és a vasarlas idépontjat kezel.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzajarulasanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztracioval ad meg az Adatkezelé szamara [Rendelet
6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Arendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében szikségesek adatkezelési
tevékenységek

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt termék jellemzbit, a megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok
megadasa a szerz6dés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés id6tartama
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Az adatokat a polgari jogi elévilési id6 szerint 5 évig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja

A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitasa és a szamviteli
bizonylat-meg6rzési kotelezettség teliesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2)
bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kozvetlenul és
kozvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot meg kell 6riznitk.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama

A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kialltasatdl szamitott 8
evig meg kell 6rizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi adorol szélé 2007. évi CXXVIL. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla
kibocsatasa kotelezb és azt szamvitelrdl szoldo 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 évig kell meg6&rizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolédé adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 az adatokata megrendelt aru kiszalltasanak idétartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja
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Szerz8dés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].
Garancialisugyintézés

Az adatkezelési folyamat a garancialis panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben On
garancialis Ugyintézés kért, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.
Kezelt adatok

Vasarld neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancialis panaszokat a fogyasztévédelemrél szo6l6 torvény alapjan 5 évig 6rizzik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e garancidlis ligyintézés esetén az On dnkéntes dontése, azonban ha
hozzank fordul, a fogyasztévédelemrdl szélé 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése

alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés]

Egyéb fogyasztovédelmipanaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik.
Amennyiben On panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa
elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarld neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancialis panaszokat a fogyasztévédelemrél szo6l6 torvény alapjan 5 évig 6rizzik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On 6nkéntes doéntése, azonban ha hozzank fordul, a
fogyasztovédelemrdl szold6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig
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koteles vagyunk a panaszt megérizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracid, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer
eltarolia a hozzajarulassal kapcsolatos informatikai adatokat a kés6bbi bizonyithatésag
érdekében.

Kezelt adatok

A hozzajarulas id6pontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés id6tartama

A jogszabalyi elbirasok miatt a hozzajarulast késébb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas
idétartama az adatkezelés megsziinését kdvetd elévilési ideig kerul tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pont szerinti adatkezelés]

Marketing célu adatkezelések
Ahirlevél-klildéssel kapcsolatos adatkezelés
Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, ami a hirlevélre torténd feliratkozassal ad meg az Adatkezel®
szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]
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A személyre szabott reklamok klildésével és megjelenitésével
kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés id6tartama

A hozzajarulasanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja

Az On o6nkéntes, kiloén hozzajarulasa, amit az adat felvétel soran ad meg az Adatkezeld
szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Remarketing
Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valésul meg.

Kezelt adatok

A cookie tajékoztatbban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.
Az adatkezelés idotartama
Az adott cookie adattarolasi idotartama, bévebb informacio elérhet? itt:

Google altalanos cookie tajékoztatd: https:/mww.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajekoztato:

Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalataval ad meg Adatkezelé szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].
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Tovabbiadatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor el6zetes tajékoztatatast
nyujt az adatkezelés lényeges korulményeirél (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az
adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatiuk Ont arrol, hogy a hatdsagok torvényi felhatalmazason alapulo, irasbeli
adatkéréseit az Adatkezel6nek teljesitenie kell. Az Adatkezel6 az adattovabbitasokrdl az Infotv.
15. § (2)-(3) bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast vezet (mely hatésagnak, milyen

szemeélyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel§), amelynek tartalmardl
kérésére az Adatkezel6 tajekoztatast nyuijt, kivéve, ha a tajékoztatasat torveny kizarja.

Adatfeldolgozé igénybevételérél és az adatkezeléshez kapcsolédo
tevékenységukrél

A személyes adatok tarolasarairanyulé adatfeldolgozas
Az adatfeldolgozé megnevezése: Extrém Elményajandékok Kft.

Az adatfeldolgozo elérhetéségei:

Telefonszam: +36-1/443-3687

E-mail cim: info@szerelemlakat.hu

Székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 1.

Az Adatfeldolgozd az Adatkezelbvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat
vegzi. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Az adatfeldolgozé megnevezése: nGroup Szoftverfejlesztd Kit.
Az adatfeldolgozo elérhetéségei:

Telefonszam: +36-1/373 0875

E-mail cim: info@netpeople.hu

Székhely: 1146 Bp., Thokdly ut 162.

Az Adatfeldolgozd az Adatkezelbvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat
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végzi. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Az aruszallitassal osszefluiggd adatfeldolgozditevékenység

Az adatfeldolgozé megnevezése: Royal-Sprint Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 1097 Budapest, Gubacsi ut 32.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-1/216-3606

Az adatfeldolgozé e-mail cime: ugyfelszolgalat@royal.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremikddik a megrendelt aru
kiszallitasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé a vevé nevét, cimét és a telefonszamat a postai

kildemény feladasat kovetd naptari év vegéig kezelheti, ezt kdvetéen haladéktalanul torli.

Az adatfeldolgozé megnevezése:GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-
Logisztikai Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 2351 Alsénémedi, GLS Europa u. 2.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-29/88 66 70
Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@gls-hungary.com
Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremikodik a megrendelt aru

kiszallitasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé a vevd nevét, cimét és a telefonszamat a postai
kildemény feladasat kovetd naptari év vegéig kezelheti, ezt kdvetéen haladéktalanul torli.

Hirlevélkuldésselosszefuggdadatfeldolgozoitevékenység
Hirlevélkiildé rendszert lizemeltetd cég neve: M.I. Solution Kift.

Hirlevélklildé rendszert uzemelteté cég székhelye: 2045 Torokbalint, Hosszurét u. 1.
Hirlevélklildé rendszert uzemelteté cég telefonszama: +36-20/362-8289
Hirlevélkiildé rendszert izemeltetd cég e-mail cime: info@miclub.hu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerzb6dés alapjan kozremikodik a hirlevelek
kiklldésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és e-mail cimét a
hirlevélkidéshez szikséges meértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul torli.
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Az online fizetéssel kapcsolatos adatfelodolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: OTP Mobil Kift.

Az adatfeldolgozé6 székhelye: 1093 Budapest, Kdzraktar u. 30-32.

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +361 5100 374

Az adatfeldolgozé e-mail cime:

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremkodik az Online fizetés
végrehajtasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett szamlazasi nevét nevét és cimét, a
rendelés szamat és id6pontjat a polgari jogi elévilési idén belul kezeli.

Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok

Az adatkezelés idétartaman belil Ont a Rendelet elbirasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

*

a hozzajarulas visszavonasanak joga

személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz valdé hozzaférés
helyesbitéshez valo6 jog

adatkezelés korlatozasa,

torléshez val6 jog

tiltakozashoz valo jog

hordozhatésaghoz val6 jog.

*

*

*

*

*

*

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyitt, valamint az
Adatkezelének Onnel szikségszeren kommunikalnia kell. Ezért az azonositds érdekében
szemeélyes adatok megadasara lesz szikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat,
amelyet Adatkezel6 egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezelé email fidkjaban
elérhetéek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatéban, a

panaszokkal kapcsolatban megjeldlt idétartamon belll. Amennyiben On vasarlonk volt és
panaszugyintézés, vagy garancialis uUgyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az
azonositashoz kérjik adja meg rendelési azonositojat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint
vasarlot is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkés6ébb 30 napon belal valaszolia meg
Adatkezel6.

A hozzajarulas visszavonasanak joga
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On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajaruldst visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl toroljuk. Kérjuk azonban vegye figyelembe, hogy a még
nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonas azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy nem
tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a vasarlas mar megvalésult, a szamviteli
eléirasok alapjan a szamlazassal kapcsolatos adatokat nem torolhetjik rendszereinkbdl,
valamint ha Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kdvetelés behajtasaval kapcsolatos jogos
érdek alapjan adatait a hozzajarulas visszavonasa esetén is kezelhetjuk.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

+ a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
* a kovetkezd informaciokrol az Adatkezel6 tajeékoztassa:
° az adatkezelés céljai;
o az Onrdl kezelt személyes adatok kategoriai;
° informacié azon cimzettekr6l vagy cimzettek kategoériairdl, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat Adatkezelé kozolte vagy k6zolni fogja;
° a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;
°c az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;
o a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
° ha az adatokat nem Onté! gydjtétték be, a forrasukra vonatkozd minden elérheté
informacio;
° az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
és arra vonatkozoan értheté informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen

jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhatod kdvetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célija az adatkezelés jogszeriségének megallapitasara és ellenGrzésére
iranyulhat, ezért tObbszori tajékoztatdas kérés esetén Adatkezeld méltanyos koltségtéritést
szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valo hozzaférést Adatkezel6 ugy biztositja, hogy az On azonositasat
kovetben emailben juttatja el Onhdz a kezelt személyes adatokat és az informaciokat.
Amennyiben regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk, hogy a
felhasznaloi fiékjaba belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és
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ellendrizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jeldlie meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.

Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld késedelem nélkil helyesbitse az Onre vonatkozd
pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

+ On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezeld ellenérizze a személyes adatok
pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithaté, akkor nem kerul sor a
korlatozasra;

* az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbdl (példaul azért
mert az On szamara jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az
adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

* az Adatkezeldnek mar nincs sziksége a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés
céliabdl, de On igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

+ On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezelb jogos érdeke is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem kerul, hogy Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni
kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzjjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdllehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen (legalabb a korlatozas
feloldasat megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.
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Torléshez - elfeledtetéshez valod jog

On jogosult arra, hogy AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil torélie az Onre vonatkozo
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

* a személyes adatokra mar nincs sziukség abbdl a célbdl, amelybél azokat Adatkezeld
gytjtotte vagy mas modon kezelte;

+ On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

+ On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd
jogszerl ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

+ a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan
megallapitast nyert,

* a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban el8irt
jogi kotelezettseg teliesitéséhez tordlni kell.

Ha az Adatkezel6 barmely jogszeri oknal fogva nyilvanossagra hozta az Onrél kezelt
személyes adatot, és barmely fent megjeldlt okbadl tordlni kdteles azt, az elérhetd technoldgia és
a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az észszerlien elvarhatd
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezelé mas adatkezel6ket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra
mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szikséges:

* a velemeénynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabal;

* a személyes adatok kezelését el6ir6, az adatkezelére alkalmazanddé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében
megvalosuld adatkezelés, mivel a szamla megdrzését jogszabaly irja eld), illetve
kozérdekb6l vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

* jogi igények elGteriesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha
Adatkezelének On felé kdvetelése all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztdi,
adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben Adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit
ereji jogos okok indokoljgk, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
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vedelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkoz6 személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez kapcsolddik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a
szemeélyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valdésul meg, vagy ha az adatkezelés az On
onkéntes hozzajaruldsan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérie Adatkezel6t6l, hogy az On
altal az Adatkezel6 részére megadott adatokat kérte, amit Adatkezel6 xml, JSON, vagy csv
formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithato, akkor kérheti,
hogy az Adatkezel6 az adatokat ebben a formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
alapulé dontés hatalya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatassal jarna vagy
Ont hasonloképpen jelentds mértékben érintené. Ezekben az esetekben Adatkezel6 koteles
megfelel6 intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezel§ részerél
emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyudjtson
be.

A fentiek nem alkalmazanddak abban az esetben, ha a dontés:

* On és az adatkezeld kdzotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szukséges;

* meghozatalat az adatkezel6re alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetéve, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

+ az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében,
hogy a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és
sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas
ellen.
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az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehetéségekhez képest mindent megtesz annak
erdekében, hogy adatfeldolgozdi is megfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor
az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel®é megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozo
torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megszintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadséag
Hatosag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatiuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo torvényi rendelkezések
megsértése esetén, vagy ha az Adatkezeld nem teliesitette valamely kérelmét, akkor az
Adatkezel6vel szemben polgari pert indithat birdsag elétt.

Adatkezelésitajékoztatdé moédositasa

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érint6 modon modositsa. A honlap modositas hatalybalépését kovetd
hasznalataval elfogadja a médositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gyujtott adatokkal kapcsolatban a gydjtesuk céljatdl eltérdé célbol
tovabbi adatkezelést kivan végezni a tovabbi adatkezelést megel6zéen tajékoztatia Ont az
adatkezelés céljarol és az alabbi informacidkrol:

* a szemeélyes adatok tarolasanak id6tartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
idétartam meghatarozasanak szempontjairol;

+ azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat,
és jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése
ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerz6déses kapcsolaton alapuld adatkezelés
esetén kérheti az adathordozhatésaghoz valé jog biztositasat;

* hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzdéses
kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az On
koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezmeényeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
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profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozoan érthet6é informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és
Onre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetbéen kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason felil Onnek hozza is kell jarulnia.

A jelen dokumentum a webshop mikodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informaciét tartalmaz az Eurépai Unié 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a
tovabbiakban: Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXIl. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.
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